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ตําแหนงประเภท  ท่ัวไป 
 
ชื่อสายงาน   ชางเคร่ืองคอมพิวเตอร 
 
ชื่อตําแหนงในสายงาน ชางเคร่ืองคอมพิวเตอร 
 
ระดับตําแหนง  ชํานาญงานพิเศษ 
 
หนาท่ีความรับผิดชอบหลัก 

 ปฏิบัติงานในฐานะผูปฏิบัตงิานท่ีตองใชความรู ความสามารถ ความชํานาญงาน ทักษะ               
หรือประสบการณสูงมากในการปฏิบัติงานเฉพาะดานหรือเฉพาะทาง และตองทําการศึกษา คนควา 
ทดลอง วเิคราะห สังเคราะห หรือวิจยั โดยใชหรือประยุกตหลักการ เหตุผล แนวความคิด วิธีการ                     
เพื่อการปฏิบัติงานตามมาตรฐานท่ีกําหนดไวหรือพัฒนางานในหนาท่ีและงานเฉพาะดานหรือเฉพาะทาง 
หรือแกไขปญหาในงานหลักท่ีปฏิบัติซ่ึงมีความยุงยากและมีขอบเขตกวางขวาง  ตลอดจนใหคําปรึกษา 
แนะนํา และเสนอแนะวิธีการแกไขปรับปรุงการปฏิบัติงาน และปฏิบัตงิานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย 

 โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในดานตาง ๆ ดังนี้ 

 ๑.  ดานการปฏิบตัิการ 

  (๑) วางแผน ศึกษา วิเคราะห วจิัย เพื่อพัฒนาองคความรู และพัฒนาบุคลากรในสายงาน  
  (๒)  พัฒนา ควบคุม ดูแล ติดต้ัง บํารุงรักษา ซอมแซม ตรวจสอบการทํางาน แกไขปญหา 
การใชงานของระบบเคร่ืองคอมพิวเตอรและอุปกรณตอพวง ระบบเครือขายส่ือสาร รวมท้ังระบบ 
สนับสนุนตางๆ เพื่อใหระบบงานตางๆ สามารถใชงานไดอยางตอเนื่องและมีประสิทธิภาพ  
  (๓)  ควบคุมการประมวลผลขอมูล ปรับปรุง ดแูล รักษาความปลอดภัย จัดเก็บ สํารอง       
กูคืนขอมูล เพือ่สนับสนุนการใชประโยชนขอมูล และปองกันการสูญหายของขอมูล  
  (๔) รวมออกแบบ และกําหนดคุณลักษณะเฉพาะในการจดัหาระบบเคร่ืองคอมพิวเตอร
และอุปกรณ ตอพวง ระบบเครือขายส่ือสาร รวมท้ังระบบสนับสนุนตางๆ  เพื่อใหเคร่ืองมือและอุปกรณ  
ท่ีจัดหามีมาตรฐานเหมาะสมกับการใชงาน  
  (๕) กําหนดแผนงานในการปฏิบัติงาน เพื่อใหตรงกับความตองการของหนวยงาน           
และงบประมาณท่ีไดรับในแตละป 

 
 



๒ 
 

๒.  ดานการกํากับดูแล 

 (๑) สงเสริม กํากับ ดูแล ควบคุม และตรวจสอบการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ีระดับรองลงมา 
เพื่อใหการดําเนินงานของหนวยงานท่ีรับผิดชอบเปนไปตามเปาหมายท่ีกําหนด        

 (๒) กําหนดแนวทางและแกไขปญหาขอขัดของในการปฏิบัตงิานชางเคร่ืองคอมพิวเตอร          
ในหนวยงานท่ีรับผิดชอบ เพื่อใหการปฏิบัติงานเปนไปอยางตอเนื่อง มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล  
 
  ๓. ดานการบริการ 

  (๑) ใหคําแนะนาํ สนับสนนุ และถายทอดเทคโนโลยดีานชางเคร่ืองคอมพวิเตอร                
ตอบปญหาและฝกอบรมเกีย่วกับงานชางเคร่ืองคอมพิวเตอรท่ีมีความยากมากเปนพิเศษ ใหแกหนวยงาน 
หรือผูรับบริการ เพื่อถายทอดความรูความเขาใจและความชํานาญงานดานชางเคร่ืองคอมพิวเตอร 
  (๒) ประสานงานกับหนวยงาน หรือผูรับบริการ โดยใหบริการงานท่ีอยูในความรับผิดชอบ 
เพื่อความรวมมือและแลกเปลี่ยนความรูท่ีเปนประโยชนตอการทํางานของหนวยงาน 
 
คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง 

 ๑. มีคุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนงชางเคร่ืองคอมพิวเตอร ระดับปฏิบัติงาน  และ 
 ๒. เคยดํารงตําแหนงประเภทท่ัวไป ระดับชํานาญงาน  มาแลวไมนอยกวา ๖ ป  และ 
 ๓.    ปฏิบัติงานชางเคร่ืองคอมพิวเตอร  หรืองานอ่ืนท่ีเกี่ยวของซ่ึงเหมาะสมกบัหนาท่ี                   
ความรับผิดชอบและลักษณะงานท่ีปฏิบัติมาแลวไมนอยกวา ๑ ป 
 
ความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง 

 ความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนงใหเปนไปตามท่ี                   
สภาสถาบันอุดมศึกษากําหนด 

 
 

                                                                                   ก.พ.อ. กําหนดใหมีตําแหนงชางเคร่ืองคอมพิวเตอร 
                                                                                ระดับชํานาญงานพิเศษ เม่ือวนัท่ี ๒๑ กันยายน ๒๕๕๓ 

 


